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Coming up

• Warming up

• Ervaringsverhaal / inspiratie

• Redenen om de tijd stil te zetten

• Reflectie momenten
o Programma review

• Afsluiting



Tijdmachine
Stel je hebt een tijdmachine voor je 
programma, zou je de tijd dan terug willen 
draaien of juist vooruit willen zetten?





Wat zijn momenten of redenen dat jij de tijd 
wil stilzetten in je programma?

• Denk hier zelf kort over na (max 1 minuten)
• Bespreek dit vervolgens 3 minuten met je buurvrouw/buurman
• Vervolgens bespreken jullie dit samen met het koppel naast je in maximaal 5 minuten

Schrijf je belangrijkste moment en/of reden op een post it, deze verzamelen we aan het 
einde, verdeeld over drie flip-overs: 
- Waarom (reden)
- Wanneer (moment)



Wanneer is een goed moment?

Verschillende manieren om de tijd stil te zetten

1. Ad Hoc
2. Gepland – in een vast ritme

• Hierbij staan de data vooraf vast, zoals bijvoorbeeld 
wanneer je Agile werkt

3. Gepland – op basis van mijlpalen in je programma
• De momenten staan vast, maar de bijbehorende data 

niet omdat dat afhangt van de snelheid en voortgang van 
je programma



Reflectiemomenten binnen de IBS

• Programma review - halverwege
• Extern kennisevent - 2x/jaar
• Teamdagen – 2x per jaar
• Klankbordgroepen (intern en extern) – 3x per jaar
• Q-meetings – 4x per jaar
• Challenges - ad-hoc
• Trillingsateliers - elke 6 weken
• Team-meeting - 2-wekelijks

Schrijf op een post-it 1 idee - hoe jij in jouw programma 
een reflectiemoment inbouwt of in zou kunnen bouwen



Programma review
• Gedeeld eigenaarschap
• Visie + doelen / baten
• Het – wij – zij – ik 
• Aansluiten organisatie
• Op maat & adaptief

Realiseren wat je samen allemaal aan het doen bent!

Quotes van teamleden en stakeholders:
“Het is heel fijn dat je zo open en helder bent over  
waar we heen gaan met het programma”
“Het is fijn om betrokken te worden bij strategie en 
richting bepaling, hierdoor voel ik me mede-eigenaar 
van het resultaat” 
“We werken aan veel grote publieke programma’s, 
maar het is nergens zo leuk en gedreven als bij jullie”



Post its

- Als je 'gaat ploeteren'
- Per kwartaal
- (interventie) bij hoge werkdruk
- (Dreigende) miscommunicatie
- Veel uiteenlopende visies
- Ongemak/ Sociale basis / relatie
- Veel complexiteit (beleefd)
- Geen eigenaarschap gevoeld
- Thuiswerken
- Spanningsboog niet te lang laten
- Nieuw bestuur / beleid

- Focus tijd
- Werken we nog efficiënt met 

kernteam / medewerkers?
- Bezint eer ge begint
- Is de wereld verandert?
- Nog in lijn naar het resultaat (incl

invloeden van buiten)
- Wat is de volgende stap?

- Eiland van reflectie periodiek
- Kort: time outs
- Halverwege program review
- Vrije brainstorm
- Wandelen (op vast moment)
- Challenge sessies (in kleine groepen)
- Stakeholders event organiseren / 

bijeenkomst met betrokkenen
- Structureel (prm) overleg plannen
- Interactief / spelelement (buiten)



Afsluiting

Wat is het eerstvolgende moment dat jij de tijd stil gaat zetten?
Schrijf dit op of maak een tekening die je er aan herinnert om hier 
morgen meteen mee aan de slag te gaan.

Rinka van Dommelen – Program Power
rinka@programpower.nl

Irene Kraak – ProRail
Irene.kraak@prorail.nl

Of zoek ons even op!


